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Uluslararası hakemli dergimiz, Turist Rehberliği Nitel Araştırmalar Dergisi’nin dördüncü cilt 

birinci sayısını siz değerli okuyucularımıza sunmanın mutluluğunu yaşıyoruz. Bu sayımız, 3 

araştırma ve 1 derleme makaleden oluşmaktadır. Bu sayımızdaki çalışmaları, büyük bir zevkle 

okuyacağınızı ümit ediyoruz.  

Ö. Güzel, B. Bölükbaş ve M.B. Tıraş tarafından gerçekleştirilen çalışmada, ilk kadın havari 

olduğu öne sürülen Aya Tekla’nın kimliği, Pavlus ile olan bağlantısı ve Anadolu’da yaptığı 

yolculuklar incelenmiştir. Ayrıca çalışma kapsamında Aya Tekla’nın Anadolu’da 

gerçekleştirdiği yolculuklar göz önünde bulundurularak bir kültür rotası oluşturulmaya 

çalışılmıştır. Söz konusu tur güzergahı, dini gruplara uygulanabilecek alternatif bir rota olması 

bakımından önem arz etmektedir. 

A. Başar ve H.M. Yıldırım tarafından gerçekleştirilen çalışmada akıllı turizm uygulamaları, 

Çanakkale Rehberler Odası’na bağlı turist rehberleri perspektifinden incelenmiştir. 11 turist 

rehberi ile gerçekleştirilen görüşmeler neticesinde akıllı turizm uygulamalarının İstanbul ve 

Antalya destinasyonlarının ön plana çıktığı ve ağırlıklı olarak müze, otel ve havalimanlarında 

bu uygulamalardan yararlanıldığı vurgulanmıştır. Diğer yandan söz konusu uygulamaların 

rehberlik mesleğinin etkinliğini hem olumlu hem de olumsuz yönden etkileyebileceği turist 

rehberleri tarafından öne sürülmüştür. 

Ş. Özkan ve T.F. Çakmak, Topkapı Sarayı’nda ziyaretçi yoğunluğunun meydana getirebileceği 

olası sorunları doğal gözlem yöntemi ile ortaya koymaya çalışmıştır. Gerçekleştirilen çalışma 

neticesinde Topkapı Sarayı’nda yaşanan ziyaretçi yoğunluğunun hem turist rehberlerini hem de 

görevli çalışanları olumsuz yönde etkilediği, kalabalık nedeniyle müze girişinde tur gruplarının 

birbirine karıştığı, kaçak girişlerin meydana geldiği ve müze içerisinde sergilenen eserlerin 

ziyaretçiler tarafından detaylı biçimde incelenemediği ve rehberlerin anlatımlarını yarıda 

kestiği veya kısa tuttukları, yerli ziyaretçilerin, yabancı ziyaretçilere kıyasla kalabalıktan daha 

fazla şikayet etme eğiliminde olduğu öne çıkan bulgular arasında yer almıştır. 

G. Erçolak ve C. Tanrısever Yiğit tarafından gerçekleştirilen çalışmada, 28 turist rehberinin 

gözünden Anadolu’daki Aziz ve Azizeler incelenmiştir. Görüşme ve açık uçlu soru formu 

yoluyla elde edilen bulgular doğrultusunda rehber anlatımlarında en fazla bahsi geçen 

Anadolu’daki yaşamış azizlerin İsa Peygamber, Vaftizci Yahya, Paul, George, John, Nikolaos, 

Konstantin, Sergios ve Bachos, Kapadokyalı Babalar, 4 Evangelist, Polikarpos, Gregorios, 

Simeon, Lazarus, Panteleimon, Mamas, Barnabas, Onouphrios, Stilit Simeon, Amasyalı 

George, Mor Efrem, Gregor Lusavoriç, Papias, Yedi Uyurlar, Sivaslı Kırk Martyr, Ignatios ve 

Theodor; azizelerin ise Meryem, Tekla, Katherina, Barbara, Euphemia, Mecdelli Meryem, 

Helena, Theodore, Elizabeth ve Anna olduğu ortaya koyulmuştur.  

Bu sayımıza katkı sağlayan yazarlarımıza ve çalışmaları büyük bir titizlikle değerlendiren 

saygıdeğer hakemlerimize teşekkürü bir borç biliriz. Turist Rehberliği Nitel Araştırmalar 

Dergisi’nin uluslararası alanda hak ettiği yere gelebilmesi için editör kurulu olarak elimizden 

geleni yaptığımızı bilmenizi isteriz. Aralık 2023 sayımızda, birbirinden değerli çalışmaları 

sizlerle buluşturmayı temenni eder, hepinize saygı ve sevgimizi sunarız. 
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INTRODUCTION 

 

It is a great pleasure for us to present the first issue of the fourth volume of our international 

peer-reviewed journal, Journal of Qualitative Tourist Guiding Research. This issue comprises 

of three research articles and one review article. We hope that you will enjoy reading all the 

studies in this issue. 

In the study carried out by Ö. Güzel, B. Bölükbaşı and M.B. Tıraş, the identity of Aya Tekla 

claimed to be the first female apostle, her association with Paul and her travels in Anatolia has 

been investigated. Within the scope of the study, a cultural route was created by taking the 

journeys of Aya Tekla in Anatolia as well. It is important to note that it is an alternative route 

that can be applied to religious groups. 

In the study carried out by A. Başar and H.M. Yıldırım, smart tourism applications were 

examined from the perspectives of the tourist guides affiliated to the Çanakkale Regional 

Chamber of Tourist Guides. As a result of the interviews with 11 tourist guides, it was 

highlighted that smart tourism applications came to the forefront in İstanbul and Antalya 

destinations, and that those applications were mostly used in museums, hotels and airports. On 

the other hand, tourist guides suggested that those applications had a positive and negative 

impact on the effectiveness of the guiding profession. 

Ş. Özkan and T.F. Çakmak investigated the possible problems that may be caused by the density 

of visitors in Topkapı Palace by using natural observation method. As a result of the research, 

it was revealed that the visitor density in Topkapı Palace affected both tourist guides and the 

staff negatively, and that tour groups mixed together at the entrance of the museum because of 

the crowd. It was also highlighted that there were illegal entries, that the exhibits could not be 

examined in detail, that the guides’ lectures were interrupted or kept short, and that domestic 

visitors inclined to complain more about the crowd as compared to foreign visitors. 

In the study carried out by G. Erçolak and C. Tanrısever Yiğit, Saints in Anatolia were examined 

through the interviews with 28 tourist guides. As a result of the research, it was revealed that 

Jesus Christ, John the Baptist, Apostles, Paul, George, John, Nicholas, Constantine, Sergios and 

Bachos, Cappadocian Fathers, 4 Evangelists, Polycarpos, Gregorios, Simeon, Lazarus, 

Panteleimon, Mamas, Barnabas, Onouphrios, Stilit Simeon, George of Amasya, While Mor 

Efrem, Gregor the Illuminator, Papias, Seven Sleepers, Forty Martyrs from Sivas, Ignatios and 

Theodor, Mary, Thecla, Katherina, Barbara, Euphemia, Mary Magdalene, Helena, Theodore, 

Elizabeth and Anna were the saints in Anatolia who took part in the guide narratives mostly. 

We would like to thank all the authors having contributed to this issue and our esteemed 

reviewers who reviewed the papers meticulously. We would like you to know that we, as the 

editorial board, do our best to bring the Journal of Qualitative Tourist Guiding Research to the 

place it deserves in the international arena. In our December 2023 issue, we hope to bring you 

valuable studies, With kindest regards, 

Journal of Qualitative Tourist Guiding Research 

Editor 

 

 

 


